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神卓外贸系统版本介绍

分为CRM版和ERP版

神卓外贸一体化管理系统是外贸进出口企业常用的业务管理软件，分为CRM版和ERP版，CRM版主要倾向与客户关系的维护跟进，防止私单飞单，促进成交；ERP版不仅

包含了CRM的模块，还增加了出口订单流程的管理，从报价到合同再到出运报关单证，最后收款整个业务流程的管控，可以帮助企业解决业务信息流通难题，实现出口业

务可持续发展

品牌概念

提炼

神卓外贸系统

高效业务管理

完成任务
忙而不乱

新员工
登录系统



强关系 重流程

外贸CRM 外贸ERP

客户多、事情杂、
无法做到及时跟进

员工工作效率低下

外贸工作中常见难点

神卓外贸出口业务管理

针对员工工作效率低下；客户资源流失；业务管控缺失等痛点

订单环节多、跟单流
程乱、款项统计难



部署模式

神卓外贸系统如何解决在家或者出差访问？

私有化部署 异地访问
神卓互联智能组网

SaaS
按年续费开通即用

解
决

解
决

解
决

企业人员少没必要专门准备一台主机安装

神卓外贸系统，在线开通按年付费即可

在外均可以访问公司的神卓外贸业务系统

分支机构安全访问

数据传输加密

在公司里一台主机上安装神卓外贸业务系

统，所有数据存放在公司主机上，数据安

全放心

远程托管、无需主机

不需要准备服务器主机

在线开通即可使用

在主机上安装神卓互联客户端

支持远程访问和异地组网使用

打破公司局域网隔离

只需安装在一台主机上

数据统一存放公司内部

属于公司固定资产



神卓外贸CRM版

外贸CRM版主要功能

外贸CRM版主要侧重客户关系的维护跟进，促进成交，功能模块包括客户、公海、邮件、EDM、商品库、询盘、寄样、报价等。

盘
活
潜
在
意
向
客
户

客户档案 询盘、样品、报价跟进

自动归档

阅读跟踪

高效群发

跟进询盘

生成报价单

利润预估

外销价格

报价记录

产品图库

邮件 报价 产品

盘活客户资源

促进成交

结束

开始

客户模块：

记录来自阿里巴巴、环球资源、中国制造商等平台海量咨询信息，提高工作效率；

客户资源信息统一收归到公司名下、依据职能、等级等标准设置操作权限、防止资源流失；

安全认证等多重防护、全方位安全保障防止意外删除，公司资源万无一失



客户模块

神卓外贸CRM版

提升客户转化率，每家企业都必备的CRM系统

客户统一建档，防止业务员撞单、误删

权限安全，员工只能看到自己跟进的客户

客户沟通来往记录，员工离职无缝交接

公海客户、跟进周期提醒、下属客户…



邮件模块

神卓外贸CRM版

提升客户转化率，每家企业都必备的CRM系统

自动同步工作邮件，重要邮件不丢失

自动归档到客户档案，无需新建文件夹

下属邮件动态实时查阅

邮件阅读跟踪、多邮箱绑定管理…



产品模块

神卓外贸CRM版

提升客户转化率，每家企业都必备的CRM系统

产品资料库统一规范管理，实时更新

产品字段支持自定义

产品销售和采购价部门之间权限隔离

产品包装、报关信息、产品供应商…



报价模块

神卓外贸CRM版

提升客户转化率，每家企业都必备的CRM系统

一键生成出口报价单模板

快速选择产品库数据，无需重复录入

报价时支持利润预算

报价审批、历史报价、表单字段自定义…



神卓外贸ERP版

外贸ERP版主要功能

通过软件高效管理外贸进出口业务，规范业务流程，主要功能模块在CRM版的基础上又增加了出口订单、出运计划、订舱托运、单证、供应商、采购、库存、财务等。

加速孵化核心人才速度，降低企业培新成本

全链路功能

外
贸
全
流
程
管
控

新建出口
合同

收款确认

报关单证

审批通过

合并出运

结汇单证

预收款登记

分批出运

进出库

生成待采
购订单

出运进度

财务管理

采购审批

订单完成

生成采购
订单

收取尾款

出运计划

制作单证

潜在 / 延伸 / 必要功能 核心功能选择



出口合同模块

神卓外贸ERP版

外贸订单业务流程管理，外贸企业信息化建设

一键生成出口PI模板

快速选择产品库数据，无需重复录入

产品利润预算、合同当前进度

合同审批、合同复制、表单字段自定义…



出运计划模块

神卓外贸ERP版

外贸订单业务流程管理，外贸企业信息化建设

支持多订单合并出运

支持单订单/多订单分批出运

一键转托运、转报关/结汇单证

出运进度、剩余未出运数量、表单自定义



单证制作

神卓外贸ERP版

外贸订单业务流程管理，外贸企业信息化建设

支持自定义单证模板格式

支持在生成和套打模板

支持常见订舱、出口报关单、报关合同/
发票、装箱单等

数据自动流转无需重复录入、表单自定义



采购模块

神卓外贸ERP版

外贸订单业务流程管理，外贸企业信息化建设

一键在线生成采购订单

支持合同转采购

支持转采购入库单

采购进度、采购审批、表单自定义



库存模块

神卓外贸ERP版

外贸订单业务流程管理，外贸企业信息化建设

商品库存管理

库存盘点

多仓库/多货架库存与盘点

商品入库与出库关联业务编号



财务模块

神卓外贸ERP版

外贸订单业务流程管理，外贸企业信息化建设

应收账款管理

到款申领

应付账款、应付人民币和美金管理

主营业务收入、支出

订单利润总额、台账管理、付款审批…



神卓外贸ERP版

ERP版出口订单查看汇总



专注外贸行业软件研发

客户
跟进

财务
价值

外销订单 出运跟单

邮件

EDM

报价

订单审批

订单费用

出运进度

供应链跟踪
账款
管控

收款
登记



谢谢观看

客户跟进 订单规范 财务无忧单证省心

过程 结果


